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RAM I CO
مؤسسة راميكو · منذ 1992

الملف التعريفي
بوابتكم إلى السوق السورية. مشتريات وتوريد وتنفيذ لمؤسسات الدولة والقطاع

الخاص، تحملها خبرة ثلاثة أجيال من بيت تجاري عائلي.

إصدار 2026كوالالمبور·رأس الخيمة·دمشق



01 · من نحن

ثلاثة أجيال من الثقة
راميكو ليست وافداً جديداً جاء مع أول فرصة، بل امتداد لقصة عائلية بدأت يوم وصل التلفزيون إلى سورية، وحافظت

على عادة واحدة في كل فصولها: إيصال أحدث تقنيات كل عصر إلى المؤسسات التي تحتاجها.

أول صالة في حمص1958
المهندس عبد الحكيم مندو يفتتح أول صالة صيانة وتجارة للإلكترونيات في محافظة حمص، في زمن التلفزيون

الأبيض والأسود وراديو اللمبات. خدمت ورشته المنطقة الوسطى بأكملها وصارت مقصداً للقاصي والداني.

صالة أكبر، ما تزال تعمل حتى اليوم1966
افتتاح صالة ثانية أوسع ما تزال قائمة إلى يومنا هذا، تتاجر بالقطع الإلكترونية والكهربائية وتصونها منذ ستة عقود

دون انقطاع.

تأسيس راميكو1992
رامي مندو، ابن المؤسس، يؤسس راميكو في حمص. تخصص في التكنولوجيا والإلكترونيات، وتاجر بكل ما هو

أحدث وأكثر تطوراً، وأصبح وكيلاً لشركات عالمية على مستوى سورية.

دمشق، ثم ما بعد سوريةالنمو
مقر رئيسي في دمشق على خطوات من الوزارات التي تخدمها المؤسسة، ثم فرع إقليمي في الإمارات العربية

المتحدة، ومكتب توريد في ماليزيا، لتقف راميكو على طرفي أي سلسلة توريد دولية.

رامي مندو
المدير العام · الموقّع المفوض

الجيل الثاني من عائلة مندو، يقود راميكو منذ تأسيسها: مرجع واحد مسؤول أمام الشركاء والعملاء، من أول

Mاجتماع حتى التسليم النهائي. I C O  E S T A B L I S H M E N
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02 · مجالات عملنا

ستة مجالات، معيار واحد
توفر راميكو حلول الطاقة والاتصالات التي تفي بمتطلبات وزارات الدولة ومؤسسات القطاع العام والشركات الخاصة،

بالمرونة والموثوقية التي تفرضها الظروف السورية.

الاتصالات والألياف الضوئية
تمديد ولحام كبلات الألياف الضوئية بين مراكز الهاتف ومحطات

شركات الخليوي، مع الاختبار والتشغيل وتوسعة الشبكات عبر

المحافظات.

استمرارية الطاقة
أنظمة عدم انقطاع التيار: وحدات UPS ومدخرات ومقومات

ومولدات، مصممة لمنشآت لا تحتمل دقيقة توقف واحدة.

المعلوماتية ومراكز البيانات
اً مخدمات ووحدات تخزين وشبكات وحواسب وطابعات: توريد
وتركيباً وتشغيلاً ودعماً، من التوريد المفرد إلى غرف المخدمات

الكاملة.

الوثائق والبطاقات الآمنة
،ATM بطاقات رخص السير الوطنية، بطاقات مصرفية وبطاقات
ولصاقات توثيق معتمدة للوثائق الرسمية. الوكيل الحصري للمعمل

.ATM المتحدة في الإمارات لبطاقات

الطاقة المتجددة
ألواح شمسية وإنفرترات ومنظمات جهد ومدخرات وأنظمة شحن،

بما في ذلك الطاقة الشمسية لمواقع الاتصالات النائية.

تجهيزات المنشآت والسلامة
أنظمة أمن وسلامة صناعية وإطفاء حريق وملابس عمل، وتكييف

للمعامل والمستودعات والمولات، وتمديدات التيار المتوسط
.SIM والضعيف، وتوريد بطاقات

نموذج تسليم واحد في المجالات الستة: تصميم، توريد، تركيب، تدريب للمشغلين، وصيانة. تدير راميكو المشروع من دراسة العروض

ت البيئة. د الموقع وقسَ مروراً بإدارة العقد وتنسيق التوريد حتى التسليم، مهما بعُ
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03 · سجل الإنجاز

أعمال مسلَّمة، لا وعود
نفذت راميكو منذ عام 1992 عقوداً عامة لوزارات ومشغلين وطنيين ومصارف حكومية وجامعات. مختارات من الأعمال

المنجزة، بالجهة والموضوع:

+33
عاماً من العمل

+140
اً عقداً منفذ

+15
مؤسسة عامة

3
دول حضور

تقديم وتركيب واختبار وحدة عدم انقطاع مركزية في مركز المعطيات الوطني.الهيئة الوطنية لخدمات تقانة المعلومات

توريد وتركيب وتشغيل مخدمات Rack لقصور العدل في حماة وحمص وطرطوس.وزارة العدل

توريد وتركيب وتشغيل مخدمات.وزارة التعليم العالي

توريد وتركيب مخدمات وأجهزة حواسب مع ملحقاتها.وزارة التنمية الإدارية

التجهيزات الكاملة لإنشاء المخابر الافتراضية في الجامعة.الجامعة السورية الافتراضية

إنتاج بطاقات رخص السير الوطنية الآمنة، وتسليم رادارات ضبط السرعة لإدارة المرور، ومنهاوزارة النقل
خمسون منظومة محمولة على المركبات.

توريد أجهزة حواسب وشاشات وطابعات ضمن عقود توريد متعددة.شركة MTN سورية

حواسب محمولة بشاشات لمس لمدراء مشاريع المخططات التنظيمية.الشركة العامة للدراسات الهندسية

تجهيزات لحام الألياف الضوئية لمشغل الشبكة الوطنية.المؤسسة العامة لنقل الكهرباء

لصاقات أمنية معتمدة لتوثيق الشهادات الجامعية الرسمية.جامعة دمشق

Mتُتاح أرقام العقود وقيمها وتواريخها للشركاء المؤهلين بموجب اتفاقية عدم إفشاء. I C O  E S T A B L I S H M E N
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04 · حضورنا

ثلاثة مكاتب، سلسلة توريد واحدة
من يدخل السوق السورية يحتاج أكثر من عنوان محلي: يحتاج جسراً على كل طرف من أطراف الصفقة، مقعداً داخل

سورية، ومركزاً تجارياً إقليمياً، ونافذة على التصنيع الآسيوي. وراميكو تملك الثلاثة.

سايبرجايارأس الخيمةدمشق

دمشق · المقر الرئيسي
مؤسسة راميكو

الشعلان، بناء راميكو. مكتب
المناقصات وإدارة العقود وفرق التركيب

وخدمة ما بعد البيع. هنا تُوقَّع
الالتزامات وتُنفَّذ.

+963 11 3325 444
+963 11 3325 889

info@ramico.org

الإمارات العربية المتحدة
Ramico General Trading FZC

المنطقة الحرة في رأس الخيمة. مركز
الشراء الإقليمي وإعادة التصدير:

خدمات مصرفية دولية، شحن موحد،
وتسوية مستحقات الموردين من نطاق

مالي متصل بالعالم.

+971 56 692 1213

ماليزيا
Veccia Sdn Bhd

تاماريند سكوير، سايبرجايا. مكتب
آسيا: التوريد وعلاقات الموردين

ومتابعة الجودة لدى المصنّعين في
جنوب شرق آسيا وشرقها.

+60 11 6992 9653
Veccia.my@gmail.com
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05 · العمل معنا

اختر شكل الشراكة
لا توجد طريقة واحدة صحيحة لدخول السوق السورية. تعمل راميكو وفق خمسة نماذج، حصرية أو غير حصرية،

تُحدَّد بحسب خط الإنتاج والمنطقة:

ممثل الشركة الصانعة

تمثل راميكو علامتكم أمام الوزارات والمؤسسات السورية: تسجيلاً
وترويجاً ومشاركة في المناقصات وحضوراً محلياً باسمكم.

موزع معتمد

تشتري راميكو منتجاتكم وتخزنها وتعيد بيعها عبر قنواتها، متحملة
مخاطر المخزون وواجبات ما بعد البيع.

وكيل تجاري

تطور راميكو الطلب وتتوسط في الصفقات مقابل عمولة، بينما تبقى
العلاقة التعاقدية المباشرة بينكم وبين المشتري.

مشروع مشترك

لمشروع محدد، نجمع تقنيتكم مع تنفيذنا المحلي: نطاق مشترك،
مخاطر مشتركة، وفريق تسليم واحد.

ائتلاف لمناقصة محددة

لمناقصة عامة واحدة: تتولى راميكو وثائق التأهيل وكفالات العرض والمحتوى المحلي ولوجستيات التسليم، وتوردون أنتم البضاعة والملف الفني. أسرع
طريقة لاختبار السوق بالتزام محدود.

تُوقَّع أولاً، قبل انتقال أي تفصيل تجاري في أي اتجاه.اتفاقية عدم إفشاء متبادلة1

ندرس منتجاتكم مقابل الطلب السوري الفعلي ونقول لكم بوضوح ما الذي سيباع وما الذي لندراسة المنتجات والمحفظة2
يباع.

تدقيق الأطراف والوثائق، من الجانبين، قبل أي تعامل.التدقيق الامتثالي3

الجهات المستهدفة، الموردون المنافسون، التسعير الواقعي، والمسار التنظيمي لفئة منتجاتكم.مسح السوق4

قائمة قصيرة بفرص ملموسة مع المواعيد والمتطلبات واحتمالات الفوز.استهداف المناقصات5

إعداد العرض وشروط التسليم الدولية Incoterms وأدوات الدفع وجدول التسليم، كلها كتابةً.العرض والشروط6

الشحن والتخليص الجمركي والتسليم في الموقع بفرقنا وعبر القنوات الرسمية.التسليم والجمارك7

تركيب وتدريب وخدمة كفالة، ثم الفرصة التالية في المسار.ما بعد البيع والنمو8
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06 · الالتزام والرعاية

اً الامتثال إجراءً، لا وعد
يطرح الشركاء الدوليون السؤال ذاته بصيغ مختلفة: هل يمكن العمل في سورية دون مخاطر تنظيمية؟ جوابنا إجراءات

عمل تُطبَّق على كل صفقة:

تدقيق الأطراف المقابلة. يُدقَّق كل طرف في الصفقة مقابل قوائم العقوبات الدولية والقوائم المقيدة المعمول بها قبل التعامل، ويعاد التدقيق عند

تحديث القوائم.

توثيق الاستخدام النهائي. في الفئات الحساسة نحصل على شهادات المستخدم النهائي والاستخدام النهائي ونحتفظ بها، فوجهة البضاعة

موثقة لا مفترضة.

القنوات الرسمية حصراً. تمر إجازات الاستيراد والبيانات الجمركية والمعاينات عبر القنوات السورية الرسمية، مع الأوراق التي تثبت ذلك.

قنوات مصرفية قانونية. تمر الدفعات عبر قنوات مصرفية مشروعة، ويوفر كياننا الإماراتي نقطة تسوية مصرفية متصلة بالنظام المالي الدولي.

سجلات قابلة للتدقيق. تُحفَظ ملفات الصفقات ويمكن تقديمها في أي وقت لمراجعة الامتثال الخاصة بالشريك.

تصف هذه الصفحة إجراءات عمل راميكو، وهي ليست استشارة قانونية، ويبقى كل شريك مسؤولاً عن التزاماته التنظيمية في نطاقه القانوني.

بعد الفاتورة: هكذا يبدو البقاء

فرق التركيب

فرقنا الخاصة تركّب وتشغّل في الموقع، في أي محافظة، مهما كانت
البيئة صعبة.

التدريب

ر يُسلَّم تدريب المشغلين والإداريين بالعربية والإنكليزية، مع توثيق مصوَّ
مع التجهيزات.

إدارة الكفالة

نتولى علاقة الكفالة مع العميل النهائي، ونعالج المطالبات وننسق
الإصلاح والاستبدال.

عقود الصيانة

اتفاقيات صيانة سنوية بأزمنة استجابة محددة تُبقي الأنظمة عاملة
لسنوات بعد التسليم.
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07 · الخطوة التالية

اطلبوا ملف العناية الواجبة
يتلقى الشركاء المؤهلون، بموجب اتفاقية عدم إفشاء: وثائق السجل التجاري، والعقود المرجعية بأرقامها وتواريخها،

وتفويضات الوكالة، والمراجع المصرفية. رسالة واحدة تبدأ العملية.

دمشق · المقر الرئيسي

مؤسسة راميكو

الشعلان، بناء راميكو

+963 11 3325 444

+963 11 3325 889

info@ramico.org

ramico.org

المكاتب الإقليمية

Ramico General Trading FZC

رأس الخيمة، الإمارات العربية المتحدة

+971 56 692 1213

Veccia Sdn Bhd

تاماريند سكوير، سايبرجايا، ماليزيا

+60 11 6992 9653 · Veccia.my@gmail.com

مهما كان الموقع بعيداً، ومهما كان المشروع صعباً، ومهما كانت البيئة قاسية:

خبرتنا تجعل من راميكو شريكاً موثوقاً للمشاريع.
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